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MINISTERSTWO FUNDUSZY | POLITYKI REGIONALNEJ

ul. Wspdlna 2/4, 00-926 Warszawa

Nazwa i adres podmiotu publicznego
Kieleckie Towarzystwo Budownictwa

Spolecznego Sp. z 0.0, ul. J. B. Puscha 36/1,

25-635 Kielce

Raport o stanie zapewniania
dostepnosci podmiotu
publicznego

Portal sprawozdawczy GUS
portal.stat.gov.pl

Urzad Statystyczny
ul. St. Leszczynskiego 48
20-068 Lublin

Numer identyfikacyjny REGON
(wpisaé jesli podmiot posiada)

290985850

Stan w dniu 01.01.2021 r.

Termin przekazania:

do 31.03.2021r.  23.04.2021 .

Obowiazek przekazania danych wynika z art. 11 ust. 1 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci
osobom ze szczegélnymi potrzebami (Dz.U. 2019 poz. 1696, z pézn. zm.).

S E|KIRET|ARIAT@KITIBIS| . KITIELICIE|.JBEU] | | | [ | ]]]
(e-mail sekretariatu podmiotu — WYPEENIC WIELKIMI LITERAMI)
Lokalizacja siedziby podmiotu
Wojew6dztwo Swigtokrzyskie Powiat Kielce Gmina Kielce

(prosze zaznaczy¢ jedng odpowiedz)

Podmiot zobowigzany do ztozenia raportu o stanie dostepnosci na podstawie art. 11 ust. 4. ustawy
0 zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdélnymi potrzebami (UzD) do:

1) ministra wiagciwego do spraw rozwoju regionalnego () 2) wojewody(®) 3) nie dotyczy O
W przypadku wskazania odpowiedzi ,nie dotyczy” prosimy o podanie wyjasnien:
Dziat 1. Dostepnosé¢ architektoniczna
Liczba budynkow, w ktorych podmiot prowadzi podstawowa dziatalnosé i/lub obstuge 1
interesantow: “iind)

1. Czy podmiot zapewnia w tym budynku (tych budynkach) wolne od barier poziome i pionowe
przestrzenie komunikacyjne? (prosze zaznaczyé jedng odpowiedz)

TAK(®)

NIEQ

W czesci budynkow tak, w czesci nie O

(dopuszczalne jesli podmiot prowadzi podstawowg

dziatalno$é iflub obstuge w wigeej niz 1 budynku)

W przypadku odpowiedzi ,W czesci budynkdw tak, w czesci nie” — prosimy o podanie liczby budynkdéw, -
w ktdrych podmiot zapewnia wolne od barier poziome i pionowe przestrzenie komunikacyjne:

(wpisad)

2. Czy podmiot zastosowat w tym budynku (tych budynkach) rozwigzania architektoniczne, srodki
techniczne lub posiada zainstalowane urzgdzenia, ktére umozliwiajg dostep do wszystkich
pomieszczen, z wylgczeniem pomieszczen technicznych? (orosze zaznaczyé jedna odpowiedz)

TAK (®

NEQ

W czesci budynkéw tak, w czesci nie @

(dopuszezalne jesli podmiot prowadzi podstawowa
dziatalnosc i/lub obstuge w wigcej niz 1 budynku)

technicznych:

W przypadku odpowiedzi ,\W czesci budynkdw tak, w czesci nie” — prosimy o podanie liczby budynkdéw,
w ktorych podmiot umozliwia dostep do wszystkich pomieszczen, z wylgczeniem pomieszczeri -

(wpisac)

3. Czy podmiot zapewnia w tym budynku (tych budynkach) informacje na temat rozkiadu
pomieszczen, co najmniej w sposéb wizualny i dotykowy lub gloSOWyY? (prosze zaznaczyt jedna odpowiedz)

TAKQO

NIE(®)

W czesci budynkéw tak, w czesci nie@

(dopuszczalne jesli podmiot prowadzi podstawowg
dziatalnosé i/lub obstuge w wigcej niz 1 budynku)

dotykowy lub glosowy:

W przypadku odpowiedzi ,W czesci budynkdw tak, w czesci nie” — prosimy o podanie liczby budynkdw,
w ktérych podmiot zapewnia informacje na temat rozktadu pomieszczen, co najmniej w sposob wizualny i -

(wpisac)

4. Czy podmiot zapewnia (umozliwia, dopuszcza) wstep do tego budynku (tych budynkéw) osobie
korzystajacej z psa asystujacego? (prosze zaznaczyé jedna odpowieds)

TAK(®

NIEQ

W czesci budynkéw tak, w czesci nie )

(dopuszczalne jesli podmiot prowadzi podstawowg
dziatalnos¢ i/lub obstuge w wigeej niz 1 budynku)

W przypadku wskazania odpowiedzi ,W czesci budynkdw tak, w czesci nie” — prosimy o podanie liczby -
budynkéw, do ktérych podmiot zapewnia wstep osobie korzystajgcej z psa asystujgcego:

(wpisad)
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5. Czy podmiot zapewnia w przypadku tego budynku (tych budynkéw) osobom ze szczeg6inymi
potrzebami mozliwosé ewakuacji lub uratowania w inny SposOb? (prosze zaznaczy¢ jedna odpowiedz)

TAKO NIE (® . W czesci budynkow tak, w czesci nie O
(dopuszczalne jesli podmiot prowadzi podstawowg
dziatalnosé iflub obstuge w wigcej niz 1 budynku)

W przypadku odpowiedzi ,W czesci budynkdw tak, w czesci nie” — prosimy o podanie liczby budynkéw,
w ktérych podmiot zapewnia osobom ze szczegdInymi potrzebami mozliwos$¢ ewakuacii lub uratowania -

w inny sposob: (wpisac)

Komentarze i uwagi dotyczace dostepnosci architektonicznej:

(prosze zamiescié tu slowny opis dostgpnosci architektonicznej, wykraczajacy poza informacje ujgte powyzej — opis ten bedzie stanowi¢
cze$é raportu, ktory sa Paristwo zobowigzani opublikowaé na swojej stronie podmictowej Biuletynu Informacji Publicznej, a w przypadku
braku strony podmiotowej Biuletynu Informacji Publicznej — na swojej stronie internetowej)

Siedziba Kieleckiego Towarzystwa Budownictwa Spofecznego Sp. z 0.0. znajduje sie na parterze budynku mieszkalnego wielorodzinnego przy ul. J.
B. Puscha 36/1 w Kielcach.

Wejscie do budynku zabezpieczone jest drzwiami do kiatki schodowej, ktére w godzinach pracy spétki nie sg zabezpieczone kodem dostgpu.

Osoby niepelnosprawne ruchowo mogg dostac sig do siedziby spotki za posredniciwem znajdujacego si¢ na zewnatrz podjazdu w formie pochyini.
Przed budynkiem w odlegtosci ok. 10 m od wejécia znajdujg sie dwa miejsca przeznaczone dla oséb niepetnosprawnych.

W siedzibie spdtki znajduje sig toaleta dla 0s6b niepetnosprawnych.

Dzial 2. Dostepnosé cyfrowa

Dane w tym dziale odnosza si¢ do zgodnosci z ustawa z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i
aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych (Dz.U. 2019 poz. 848), zwang UdC, w zwigzku z art. 2 oraz art. 6 pkt 2 ustawy
uzD.

1. Liczba prowadzonych stron internetowych i udostepnianych | |iczba stron: LIS
aplikacji mobilnych, dla ktérych podmiot posiada deklaracje - (wpisad)
dostepnosci Liczba aplikacji: Nsisad

Prosimy o podanie zawartosci nastepujgcych elementéw deklaraciji dostgpnosci, dla kazdej strony
internetowej oraz aplikacji mobilnej oddzielnie, zgodnie ze wzorem: (wpisac — kazda strone/aplikacjg w osobnym wierszu)

ID a11y-url ID at1y-status ID a11y-data-sporzadzenie
www ktbs kielce.eu Zgodna () Czesciowo zgodna(Q)  Niezgodna (8) 13.03.2020 .
www.kibs. kielce.eu/bip/ Zgodna () Czgsciowo zgodna()  Niezgodna (3) 13.03.2020 1.

Zgodna @ Czesciowo zgodnaO Niezgodna Q

zgodnaO) Czesciowo zgodna(®)  Niezgodna O

2. Liczba prowadzonych stron internetowych i udostepnianych|Liczba stron: O,
aplikacji mobiinych, dia ktérych podmiot nie posiada (wpisac)
deklaracji dostepnosci Liczba aplikaciji: 9 s
Prosimy o podanie informacji dotyczacych stron, dla ktérych podmiot nie posiada deklaracji dostgpnosci:
@gsr;? strony internetowej Zgodno$é z UdC (prosze zaznaczy¢ jedna odpowiedz dia kazdej strony)
nie dotyczy Zgodna @ Czesciowo zgodna @ Niezgodna @
Zgodna @ Czesciowo zgodna O Niezgodna O
Zgodna @ Czesciowo zgodna @ Niezgodna O
Prosimy o podanie informacji dotyczacych aplikacji, dla ktérych podmiot nie posiada deklaracji dostgpnosci:
Nazwa aplikacji mobilnej i Zgodno$é z UdC (prosze zaznaczy¢ jedng odpowiedz dla kazdej aplikacii)
adres do jej pobrania (wpisac)
nie dotyczy Zgodna @ Czesciowo zgodna Q Niezgodna Q
Zgodna @ Czesciowo zgodna Q Niezgodna O
Zgodna @ Czesciowo zgodna G Niezgodna O

Komentarze i uwagi dotyczace dostepnosci cyfrowe;j:

(prosze zamie$cic tu stowny opis dostepnosci cyfrowei, wykraczajacy poza informacje ujgte powyzej — opis fen bedzie stanowi¢ czg$¢ raporiu,
ktéry sg Parstwo zobowigzani opublikowa¢ na swojej stronie podmiotowej Biuletynu Informacji Publicznej, a w przypadku braku strony
podmictowej Biuletynu Informacji Publicznej— na swojej stronie internetowe;j)
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Dziat 3. Dostepnosé informacyjno-komunikacyjna

1. Czy podmiot zapewnia osobom ze szczegdlnymi potrzebami obstuge z wykorzystaniem nizej

wymienionych sposobow/srodkéw wspierajgcych komunikowanie sie?
(prosze zaznaczy¢ jedng odpowiedz dia kazdego sposobu/$rodka wymienionego w podpunktach a—h)

a. Kontakt telefoniczny TAK® Nne(O
b. Kontakt korespondencyjny TAK@® NEO
c. Przesylanie wiadomosci tekstowych, w tym z wykorzystaniem W|adom050| SMS, MMS

lub komunikatoréw internetowych TAK® NEQ
d. Komunikacja audiowizualna, w tym z wykorzystaniem komunikatoréw internetowych TAKQ NIE (&)
e. Przesylanie fakséw TAKO NE®)
f. Wykorzystanie ttumacza jezyka migowego przez strony internetowe ilub aplikacje

(ttumaczenie online) TAKO NE ()
g. Pomoc tlumacza jezyka migowego — kontakt osobisty TAK(@® NEQO

W przypadku zaznaczenia odpowiedzi ,TAK" — prosimy okreslié¢ w jakim czasie od zgtoszenia potrzeby podmiot zapewnia
kontakt osobisty z tumaczem jezyka migowego: (prosze zaznaczy¢ jedng odpowiedz)

1) od razu Q 2) w ciggu 1 dnia roboczego@ 3) w ciggu 2-3 dni roboczych O 4) powyzej 3 dni roboczych @
h. Kontakt z pomoca tlumacza-przewodnika (kontakt osobisty) TAKO NE (®

2. Czy podmiot posiada urzadzenia lub srodki techniczne do obstugi oséb staboslyszacych, takich jak
np. petle indukcyjne, systemy FM, systemy na podczerwien (IR), systemy Bluetooth? (prosz¢ zaznaczyé jedn

odpowiedz)
TAKQO NIE (o)

W przypadku zaznaczenia odpowiedzi , TAK” — prosimy o podanie liczby posiadanych urzadzen lub srodkdéw -

technicznych do obstugi oséb stabostyszacych: (wpisad)
Liczba prowadzonych przez podmiot stron internetowych: 2
(liczba ta powinna by¢ zgodna z sumg stron internetowych wykazanych w Dziale 2) (wpisac)

3. Czy podmiot zapewnia na tej stronie internetowej (tych stronach internetowych) informacje o
zakresie swojej dziatalnosci (gléwnych zadaniach podmiotu) w postaci: (zaznaczyc jedna odpowiedz dia kazdego

sposobu/$rodka wymienionego w podpunktach a—c)

a. tekstu odczytywalnego maszynowo?

TAK (® NIEQ Na czesci stron tak, na czesci nie(D)
(dopuszczalne jesli podmiot prowadzi
wiecej niz 1 strone internetowg)

W przypadku odpowiedzi ,Na czesci stron tak, na czes$ci nie” — prosimy o podanie liczby stron, na ktérych -

podmiot zapewnia informacje o zakresie swojej dziatalnosci w postaci tekstu odczytywalnego maszynowo: (wpisat)

b. nagrania tresci w polskim jezyku migowym (PJM) w postaci pliku wideo?

TAKO ; NIE Na czesci stron tak, na czesci nie()
(dopuszczalne jesli podmiot prowadzi
wiecsj niz 1 strong internetowa)
W przypadku odpowiedzi ,Na cze$ci stron tak, na czesci nie” — prosimy o podanie liczby stron, na ktérych
podmiot zapewnia informacje o zakresie swojej dziatalnosci w postaci nagrania tres$ci w polskim jezyku -

migowym: (wpisa6)
c. informacji w tekscie tatwym do czytania (ETR)?
TAK(®) NIEQ Na czesci stron tak, na czesci nie(Q)

(dopuszczaine jesli podmiot prowadzi
wiecej niz 1 strong internetowa)

W przypadku odpowiedzi ,Na czesci stron tak, na czesci nie” — prosimy o podanie liczby stron, na kiérych
podmiot zapewnia informacje o zakresie swojej dziatalnosci w postaci informacji w tekscie tatwym do -

czytan ia: (wpisac)

4. Czy podmiot zapewniat w okresie sprawozdawczym — tj. od 20.09.2019 r. do 01.01.2021r.- na
wniosek osoby ze szczegdlnymi potrzebami mozliwosé komunikacji w formie okreslonej w tym
whniosku? (prosze zaznaczy¢ jedna odpowiedz)

TAKO NIE (®

W przypadku odpowiedzi ,,TAK” — prosimy o podanie ponizej dodatkowych informacji:

Liczba wnioskéw — ogolem: ’ " wpisad)
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Nazwy uzytych form komunikacji okreslonych we wnioskach ze wskazaniem liczby uzyé¢ kazdej z tych form:
(wpisaé stownie np. alfabet Lorma - 1 raz, druk w alfabecie Braille'a - 3 razy)

Dzial 4. Informacja o dostepie alternatywnym
Uwaga: ponizsze pytania odnoszg sie do okresu sprawozdawczeqo ~ tj. od 20.09.2019 r. do 01.01 .2021 .

1. Czy w okresie sprawozdawczym podmiot zapewniat dostep alternatywny w postaci wsparcia innej
osoby? (prosze zaznaczyt

jedna odpowiedz)
TAKO NIE (®

W przypadku odpowiedzi ,, TAK” — prosimy o podanie ponizej dodatkowych informaciji:

Liczba przypadkéw zastosowania dostepu alternatywnego w postaci wsparcia innej osoby: il

Uzasadnienie zastosowania tego rodzaju dostepu alternatywnego: (prosze opisa¢ siownie)

2. Czy w okresie sprawozdawczym podmiot zapewniat dostep alternatywny w postaci wsparcia
technologicznego, w tym z wykorzystaniem nowoczesnych technologii? (prosze zaznaczy¢ jedna odpowiedz)

TAKQ NIE (®

W przypadku odpowiedzi ,, TAK” — prosimy o podanie ponizej dodatkowych informacji:

Liczba przypadkéw zastosowania dostepu alternatywnego w postaci wsparcia technologicznego: e

Uzasadnienie zastosowania tego rodzaju dostepu alternatywnego: (prosze opisa¢ siownie)

3. Czy w okresie sprawozdawczym podmiot zapewniat dostep alternatywny w postaci zmian w
organizacji funkcjonowania podmiotu? (prosze zaznaczy¢ jedng odpowiedz)

TAK (® NEQ

W przypadku odpowiedzi ,, TAK” — prosimy o podanie ponizej dodatkowych informaciji:

Liczba przypadkéw zastosowania dostepu alternatywnego w postaci zmian w organizacji 3

funkcjonowania podmiotu: (wpisad]

Uzasadnienie zastosowania tego rodzaju dostepu alternatywnego: (prosze opisaé slownie)

Pracownicy KTBS Sp. z 0.0. w razie potrzeby zmieniajg miejsce wykonywania pracy (np.
pomieszczenie), zeby ufatwi¢ i zapewni¢ komfortowe zatatwienie sprawy przez osobeg
niepetnosprawng.

4. Czy w okresie sprawozdawczym podmiot zapewniat dostep alternatywny w sposéb inny niz
wymienione wyzej'? (prosze zaznaczy¢ jedng odpowiedz)

TAKO NIE ®

W przypadku odpowiedzi ,,TAK” — prosimy o podanie ponizej dodatkowych informacii:




Liczba przypadkéw zastosowania dostepu aiternatywnego w sposéb inny niz wymienione wyzej: el

Na czym polegato zapewnienie dostepu alternatywnego w sposob inny niz wymienione wyzej: (prosze opisat stownie)

Uzasadnienie zastosowania tego rodzaju dostepu alternatywnego: (prosze opisac stownie)

BENTESZKA - BIJKYRSEAGRTES

(e-mail kontaktowy osoby, ktéra wypetnita formularz — WYPELNIAC WIELKIMI LITERAMI)

 FEELCE] EY

41 368 11 93 Kielce, dnia 23.04.2021 .

(telefon kontaktowy) (miejscowosc, data)
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Objasnienia

Do skiadania raportu o stanie zapewniania dostgpnosci csobom ze szczegdlnymi potrzebami zobowigzane sg podmioty publiczne,

ktére zostaly wymienione w art. 3 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnoéci osobom ze szczegdblnymi potrzebami

(Dz.U. 2019 poz. 1696, z péZn. zm.), zwanej dalej UzD, tj. w szczegolnosci: ‘ ]

1) jednostki sektora finanséw publicznych w rozumieniu art. 9 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych,

2) inne, niz okreslone w pkt 1, parstwowe jednostki organizacyjne nieposiadajace osobowosci prawnej,

3) inne, niz okreslone w pkt 1, 0soby prawne, utworzone w szczegbInym celu zaspokajania potrzeb o charakterze powszechnym
niemajacych charakteru przemystowego ani handlowego, jezeli podmioty, o ktdrych mowa w tym przepisie oraz w pkt1i2,
pojedynczo lub wspdlnie, bezposrednio lub posrednio przez inny podmiot:

a. finansujg je w ponad 50% lub

b. posiadaja ponad potowe udziatéw albo akgji, lub

c. sprawujg nadzor nad organem zarzadzajacym, lub

d. majg prawo do powolywania ponad potowy skiadu organu nadzorczego lub zarzadzajgcego,

4) zwigzki podmiotéw, o ktérych mowa w pkt 1 i 2, lub podmiotéw, o ktérych mowa w pkt 3.

Podmiot publiczny przekazuje (oraz publikuje na stronie podmiotowej Biuletynu Informaciji Publicznej lub swojej stronie

internetowej) raport o stanie zapewniania dostgpnosci osobom ze szczegblnymi potrzebami co 4 lata, najpézniej do dnia 31 marca

danego roku (art. 11 ustawy UzD). W niniejszym raporcie:

—w przypadku pytan o stan (np. dostepnosci architektonicznej, informacyjno-komunikacyjnej czy cyfrowej) nalezy udzielic
odpowiedzi wedlug stanu faktycznego na dzien 1 stycznia 2021r;

—w przypadku pytan o okres sprawozdawczy (np. o liczbe przyjetych wnioskéw o zapewnienie komunikacji w okreslonej formie
osobom ze szczegdlinymi potrzebami lub o to, ile razy w okresie sprawozdawczym podmiot zapewniat dostep alternatywny)
nalezy udzielié odpowiedzi w odniesieniu do okresu od dnia wejécia w Zycie odpowiednich przepiséw UzD (poza wyjatkami
okreslonymi w art. 73 ustawy, UzD weszla w zycie po uplywie 14 dni od jej ogloszenia, tj. z dniem 20.09.2019 r.) do dnia 1
stycznia 2021 r.

Dzial 1. Dostepnosé architektoniczna

W tym dziale nalezy uwzgledni¢ wszystkie budynki, w ktérych podmiot prowadzi podstawowg dziatalnos¢ iflub obstuge

interesantéw, w tym réwniez te, w ktérych wynajmuje powierzchnie. Wynajem budynku nie zwalnia z mozliwosci i obowigzku

zastosowania ustawy UzD, poniewaz przepisy nakiadajg obowigzki na podmiot publiczny, a nie na zarzgdce nieruchomosci. Nie
nalezy tu uwzgledniac jedynie budynkéw, ktore nie sg wykorzystywane do prowadzenia podstawowej dziatalnosci i/lub obstugi

interesantéw (np. budynki magazynowe, wolnostojace garaze, kottownie, osrodki wypoczynkowe oraz wszelkie inne budynki o

charakterze jedynie technicznym iflub pomocniczym).

Pyt. 1.

W tym pytaniu — na poziomie budynku — prosimy o odpowiedz rozstrzygajaca (,TAK” lub ,NIE") w zakresie tego, czy poziome i

pionowe przestrzenie komunikacyjne budynku sg wolne od barier; nie przewidujemy odpowiedzi posrednich (np. ,czgsciowo” lub

,trudno powiedzie¢”). Odpowiedz ,TAK” oznacza tu, Ze poziome i pionowe przestrzenie komunikacyjne budynku umozliwiajg

osobom ze szczegdlnymi potrzebami dotarcie do wszystkich pomieszczen budynku, w ktérych prowadzona jest podstawowa

dziatalnos¢ iflub obsluga interesantow.

UzD w art. 2 definiuje bariere jako przeszkode lub ograniczenie architektoniczne, cyfrowe lub informacyjno-komunikacyjne, ki6re

uniemozliwia fub utrudnia osobom ze szczegdlnymi potrzebami udziat w réznych sferach zycia na zasadzie réwnosci z innymi

osobami.

Barierami wystepujgcymi w przestrzeniach komunikacyjnych w budynkach moga by¢ na przykiad:

— brak w budynku wind, mimo istnienia takiej potrzeby, lub istniejace windy niedostosowane dla osob ze szczegoInymi
potrzebami,

- zbyt waskie ciggi komunikacyjne poziome (korytarze) ilub ciagi komunikacyjne pionowe (schody),

— wystepowanie w ciggach komunikacyjnych utrudniajacych poruszanie si¢ progow, nieréwnosci, przegrod, filaréw, stromych i/lub
sliskich powierzchni itp.

Rozwigzaniami stosowanymi w celu eliminacji barier poziomych i pionowych przestrzeni komunikacyjnych w budynkach mogg byé:
— uniwersalne projektowanie budynkow — uwzgledniajace dostepnos¢ przestrzeni komunikacyjnych dla os6b z ograniczeniami,
— racjonaine usprawnienia (np. likwidacja progéw, schodkéw, przewezen i innych barier — poprzez przebudowe ciagow

komunikacyjnych, instalacja w budynku wind dostosowanych dla osob z ograniczeniami, budowa podjazdéw, instalacja
systeméw antyposlizgowych, systeméw fakturowych oznaczen nawierzchniowych),

- wykorzystanie odpowiednich urzadzer i $rodkéw technicznych, jak np. platformy pionowe i ukos$ne, schodotazy, podnosniki
przyschodowe.

Pyt. 2.

Zastosowanie w budynku rozwigzan architektonicznych, $rodkéw technicznych lub urzadzen, ktére umozliwiajg dostep do

wszystkich pomieszczen, z wylaczeniem pomieszczen technicznych moze oznacza¢, ze:

—budynek zostat wybudowany zgodnie z zasadami uniwersalnego projektowania, w sposéb zapewniajacy osobom z
ograniczeniami ww. dostep,

— dokonano racjonalnych usprawnien iflub wykorzystano urzadzenia i srodki techniczne, w celu umozliwienia ww. dostegpu
(eliminacja barier architektonicznych przestrzeni komunikacyjnych budynku, dostosowanie wejs¢ do pomieszczen i wnetrza
pomieszczen, w tym takze tazienek i toalet, dla os6b ze szczegblnymi potrzebami itp.).

Pyt. 3.

Informacja na temat rozktadu pomieszczerh moze by¢ zapewniana w sposob:

—wizualny — np. w formie tablicy informacyjnej, planu, schematu, mapy, infokiosku, infomatu),

— dotykowy — np. w formie planu tyflograficznego, tyflomapy, tablicy informacyjnej mozliwej do czytania przez dotyk (np. pisanej
alfabetem Braille’a), infokiosku lub infomatu dostosowanego do korzystania przez dotyk (np. z wykorzystaniem tzw.
manipulatora),

— glosowy — np. z uzyciem infokiosku, infomatu z informacija gtosows lub przekazywana wchodzacym przez dyzurujacego
pracownika,
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—inny — np. przez infokiosk lub infomat z informacja w jezyku migowym iflub z informacjg glosowa wyposazony w petle

indukcyjna.
Pyt. 5.
Zapewnianie osobom ze szczegoinymi potrzebami mozliwosci ewakuacii lub uratowania w inny sposéb obejmuje m.in.:

— informacje o kierunkach i drogach ewakuacji w formie wizualnej (w tym np. oswietlenie drég ewakuacji w formie listwy
przypodiogowej zasilanej z niezaleznego Zrédfa), dotykowej (np. tyflograficzne plany ewakuacji) i gltosowej (np. przez
dzwigkowe systemy ostrzegawcze),

— pozbawione barier iflub dostosowane dla 0s¢b ze szczegoInymi potrzebami drogi ewakuacyjne, pokoje oczekiwania na
ewakuacje, punkiy zbiérki, drzwi i przegrody ogniowe i przeciwdymowe, schodowe wozki ewakuacyjne itp.,

— procedury ewakuacyjne i przeszkolenie pracownikéw.

Dzial 2. Dostepnosé¢ cyfrowa

Pytania tego dzialu odnosza sie do zgodno$ci prowadzonych przez podmiot stron internetowych i udostepnianych aplikacji
mobilnych z ustawa z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowe;j stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotow
publicznych (Dz.U. 2019 poz. 848) — UdC.

Pyt. 1.

W tym pytaniu, zgodnie z warunkami technicznymi publikacji deklaracji dostepnosci oraz strukturg dokumentu elektronicznego
deklaracji dostepnosci, w poszczegélnych wierszach tabeli nalezy zamiescic:

—w kolumnie ,ID a11y-url” — informacje zawartg w znaczniku, do ktérego dodano identyfikator: a11y-url (tj. adres strony
internetowej lub adres do pobrania aplikacji mobilnej),

—w kolumnie ,ID a11y-status” — informacje zawartg w znaczniku, do ktérego dodano identyfikator: a11y-status (tj. status pod
wzgledem zgodnosci strony internetowej lub aplikacji mobilnej z UdC),

—w kolumnie ,ID a11y-data-sporzadzenie” — informacje zawartg w znaczniku, do kitérego dodano identyfikator: al1y-data-
sporzadzenie (tj. date sporzadzenia deklaracji dostgpnosci, zapisang w formacie: rrrr-mm-dd).

Dzial. 3. Dostepno$¢ informacyjno-komunikacyjna
Pyt. 2,
Pytanie dotyczy posiadanych urzadze lub $rodkéw technicznych do obstugi os6b stabostyszgcych — takich jak:

— petle indukcyjne, tj. urzadzenia utatwiajace styszenie i rozréznianie mowy, ktére zmieniajg dzwiek na fale elektromagnetyczne i
w ten sposob dostarczajg go do aparatu sluchowego osoby stabostyszacej,

— systemy FM/ IR — dzialajace podobnie jak petla indukeyjna, wykorzystujace jako nosnik dzwieku fale radiowe (FM) lub
podczerwien (IR).

- systemy Bluetooth — oparte o standard bezprzewodowej komunikaciji krotkiego zasiegu ‘Bluetooth’, dziatajace podobnie jak
bezprzewodowy zestaw giosnomowigcy.

Pyt. 3.
Uzyte w poszczeg6inych podpunktach (a—c) tego pytania pojecia oznaczajg odpowiednio:

— tekst odczytywalny maszynowo — tekst, ktéry moze by¢ odczytany przez syntezator mowy, przy pomocy czytnika ekranu (w
telefonie komdrkowym iflub komputerze — np. z wykorzystaniem bezplatnego oprogramowania NVDA),

— polski jezyk migowy (PJM) — jezyk migowy, kidrym postuguja sie glusi Polacy. PJM jest peinoprawnym jezykiem, posiadajgcym
wszystkie cechy jezyka; charakteryzuje sig gramatyka wizualno-przestrzenng, tzn. zamiganie jakiegos znaku w konkretnym
miejscu nadaje mu dodatkowe znaczenie (co jest wykorzystywane np. do okreslenia czasu),

— tekst tatwy do czytania i rozumienia (ETR) — sposob przedstawiania informacji w postaci tekstu i uzupetniajacej grafiki,
umozliwiajacy zrozumienie przekazywanych tresci osobom z niepetnosprawnoscia intelektualng w stopniu lekkim lub
umiarkowanym.

Dziat. 4. Informacja o dostepie alternatywnym

Dostep alternatywny podmiot publiczny moze zastosowa¢ w przypadku braku mozliwosci zapewnienia dostepnosci zgodnie z art. 6
UzD, ktéry okresla minimalne wymagania w zakresie dostepno$ci architektonicznej, cyfrowej i informacyjno-komunikacyjnej. Jesli
(w szczegdlnosci z przyczyn technicznych lub prawnych) nie ma mozliwosci zapewnienia osobie ze szczegdlnymi potrzebami
dostepu do podmiotu i jego usiug zgodnego z projektowaniem uniwersainym lub w ramach racjonalnych usprawnien (aby osoba
mogta samodzielnie skorzysta¢ z ustug/obiektéw podmiotu), UzD dopuszcza (w okresie przej$ciowym) zapewnienie dostgpu
alternatywnego (np. w formie wsparcia innej osoby w poruszaniu si¢ po budynku, mozliwosci wirtualnego ,wejscia” do obiektu itp.).
Nalezy przy tym podkresli¢, iz dostep alternatywny powinien by¢ stosowany przez podmioty publiczne jako wyjatek (nie reguta), a
kazdy przypadek jego zastosowania wymaga uzasadnienia.

Pyt. 1.

Dostep alternatywny w postaci wsparcia innej osoby — wystapi np. w sytuaciji, gdy w przypadku niemozliwo$ci maszynowego
odczytania informacji o zakresie dziatalnosci podmiotu zamieszczonej na stronie internetowej podmiotu (tekst niedostosowany do
odczytu maszynowego) pracownik podmiotu publicznego (lub inna osoba zapewniona przez podmiot) odczyta ten tekst na gltos
osobie niewidomej lub stabowidzacej.

Pyt. 2,

Dostep alternatywny w postaci wsparcia technologicznego, w tym z wykorzystaniem nowoczesnych technologii — wystepuje np. w
sytuacji, gdy podmiot publiczny, zamiast zapewni¢ osobie z ograniczeniami mozliwo$¢ osobistego zatatwienia sprawy w
pozbawionym barier budynku, umozliwia jej zdalne zatatwienie tej sprawy, z wykorzystaniem nowoczesnych technologii takich jak
nagrania wideo, streaming on-line itp.

Pyt. 3.

Dostep alternatywny w postaci zmian w organizacji funkcjonowania podmiotu — polega na wprowadzeniu takiej organizacii
podmiotu publicznego, ktéra umozliwi realizacje potrzeb oséb ze szczegoinymi potrzebami w niezbednym zakresie dla tych oséb —
np. gdy istnieje potrzeba spotkania przedstawiciela podmiotu z osobg z ograniczeniami w zakresie poruszania sig (np. poruszajacg
sie na wézku inwalidzkim) — podmiot publiczny, zamiast zorganizowac to spotkanie w swojej siedzibie (co jest standardem w
przypadku spotkan z osobami niemajacymi szczegélnych potrzeb) decyduje sig na zorganizowanie tego spotkania poza siedzibg —
w miejscu dostepnym architektoniczne dla oséb z ograniczeniami w zakresie poruszania sie.






