ZALACZNIK DO UCHWALY NR1/26/2022 r.zdn. 23.12.2022 r. ZARZADU KIELECKIEGO
TOWARZYSTWA BUDOWNICTWA SPOLECZNEGO Sp. z o.0.

REGULAMIN

|. Zakres stosowania.

1.

Niniejszy regulamin okresla zasady rozliczania kosztéw energii cieplnej dostarczanej na potrzeby centralnego
ogrzewania i cieptej wody uzytkowej w lokalach mieszkalnych i uzytkowych zlokalizowanych na terenie Osiedla
Sieje w Kielcach i w budynku mieszkalnym przy ul. Puscha 9 w Kielcach, nalezacych do Kieleckiego
Towarzystwa Budownictwa Spotecznego Sp. z 0.0. w Kielcach zwang dalej KTBS.

2. W zakresie sposobu rozliczen kosztow ¢.o. przepisy regulaminu stosuje sig od dn. 01.01.2023 r.

II. Definicje i okreslenia. Postanowienia ogdlne
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10.

Lokalem w pojeciu niniejszego regulaminu jest lokal mieszkalny lub uzytkowy.

Przez uzytkownika lokalu rozumie sig osoby fizyczne albo osoby prawne lub jednostki organizacyjne
nieposiadajace osobowosci prawnej, faktycznie uzytkujace ten lokal. Uzytkownikiem lokalu jest rowniez osoba
zajmujaca lokal bez tytutu prawnego.

Przez powierzchnie uzytkowa lokalu do rozliczenia kosztéw ciepta, rozumie sig powierzchnig uzytkowg
wszystkich pomieszczen znajdujacych sie w lokalach, bez wzgledu na ich przeznaczenie i spos6b uzywania.
Rozumie sie przez to pomieszczenia, w ktdrych zainstalowane sg grzejniki c.o0., a takze pomieszczenia nie
posiadajace grzejnikow c.o., wchodzace w skiad lokalu np. przedpokdj, tazienka, garderoby. Nie wlicza si¢ do tej
powierzchni piwnic lokatorskich i pomieszczen wspélnych np. klatek schodowych, wiatrotapow, wozkowni.

. Pod pojeciem wezla cieplnego w budynku mieszkalnym przy ul. Puscha nr 9 rozumie si¢ potaczone ze sobg

urzadzenia lub instalacje sluzace do zmiany rodzaju lub parametrow nosnika ciepta dostarczanego z sieci
cieptowniczej MPEC oraz regulacii ilosci ciepta dostarczonego do instalacji odbiorczych.

Pod pojeciem wezia cieplnego dla budynkéw mieszkalnych zlokalizowanych na terenie Osiedla Sieje
w Kielcach rozumie sie zbiér lokali w jednym lub kilku budynkach, zasilanych z jednego Zrodta ciepta ( kottowni
gazowej ), dla ktorych ze wzgledu na posiadanie wspélnego licznika / licznikoéw/ ciepta mozna przeprowadzié
odrebne rozliczenie zuZytej energii ciepinej.

Urzadzeniami pomiarowymi w rozumieniu regulaminu sg liczniki ciepta oraz wodomierze, ktore sg
podzielnikami w rozliczeniu kosztéw energii cieplnej.

c.0. — centralne ogrzewanie.

c.w.u. - ciepta woda uzytkowa.

Instalacja cieplej wody uzytkowej (c.w.u.) - uklad przewodéw wody cieplej w budynku wraz
z armaturg i wyposaZeniem, majgcy poczatek w miejscu pofaczenia przewodu z zaworem odcinajgcym
te instalacje od wezta cieplnego lub przylacza i koniec w punktach czerpalnych cieptej wody; instalacjg tg jest
rowniez miejscowa instalacja cieplej wody uzytkowe;.

Instalacja centralnego ogrzewania (c.0.) — ukfad przewoddéw centralnego ogrzewania w budynku wraz
z armaturg i wyposazeniem, majacy poczatek w miejscu potgczenia przewodu z zaworem odcinajacym
te instalacje od wezla cieplnego lub przytacza, a zakoriczenie na grzejnikach,

Kosztami energii cieplnej dla budynkéw mieszkalnych zlokalizowanych na terenie Osiedla Sieje
w Kielcach (wezet 1 i 2) dostarczanej na potrzeby centrainego ogrzewania oraz cieplej wody uzytkowej sg
wydatki ponoszone przez KTBS w zwigzku z wytwarzaniem energii ciepinej dla potrzeb c.o. i c.w.u, kosztami
zakupu zimnej wody | odprowadzenie sciekow dla c.w.u. oraz utrzymaniem lokalnych kottowni gazowych.
Kosztami energii ciepinej w budynkach przy ul. Puscha nr 9 (wezet 3) dostarczanej na potrzeby centralnego
ogrzewania oraz cieptej wody uzytkowej sg wydatki ponoszone przez KTBS w zwigzku

z zakupem od MPEC Kielce energii ciepinej dla potrzeb c.o. i c.w.u., koszty zakupu zimnej wody jako nosnika
energii cieplnej dla potrzeb c.o.
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Do kosztéw c.0. i c.w.u. nie zalicza sie kosztow utrzymania instalacji wewnetrznych w budynkach, ktére
zaliczane sg do kosztow utrzymania obiektow.

Koszty wymienione w pkt. 10 pokrywane sa przez indywidualnych uzytkownikow lokali.

Rozliczen wyzej wymienionych kosztow c.w.u. dokonuje si¢ w oparciu o system istniejacych
w budynkach urzadzen pomiarowo - rozliczeniowych (wodomierze).

Koszty wymienione w pkt. 10 rozlicza sie raz w roku, przy czym okres rozliczeniowy wynosi 12 miesiecy.
Okres rozliczeniowy frwa od 01 lipca poprzedniego roku do 30 czerwea nastepnego roku.

Rozliczer dokonuje KTBS samodzielnie lub przy pomocy wyspecjalizowanej firmy — na podstawie zawartej
umowy.

Koszty rozliczen (obstugi serwisowej) ponoszg indywidualni uzytkownicy lokali.

KTBS ustala stawki optat zaliczkowych oraz pobiera optaty za c.0. i c.w.u.

Zaliczki na poczet c.o. i c.w.u. stanowig odrebng pozycie od czynszu i wchodzg w skiad opfat za
wynajmowany lokal.

Ill. Zasady rozliczania kosztow eneragii cieplnej dostarczanej na potrzeby centralnego ogrzewania

1.

2.

Miesieczna zaliczka na pokrycie kosztéw energii cieplnej dla potrzeb c.o. jest iloczynem powierzchni uzytkowej
lokalu i prognozowanej stawki.

Podstawg ustalania zaliczek miesigcznych na pokrycie kosztow energii cieplnej dla potrzeb c.0. sg
prognozowane koszty zakupu energii cieplnej od MPEC Kielce, lub prognozowane przez KTBS koszty
wytwarzania energii cieplnej w kottowniach gazowych.

Prognoza kosztbw c.0. dokonywana jest na podstawie poniesionych kosztbw w latach ubiegtych
z uwzglednieniem wskaznika wzrostu cen.

Kazdy uzytkownik budynku uczestniczy w podziale kosztéw wytworzenia ciepta w stopniu rdwnym jezeli chodzi
o stawke za metr kwadratowy ogrzewanej powierzchni i niezaleznym od ilosci zuzytego ciepla.

Rozliczenie kosztébw centrainego ogrzewania lokalu dokonuje sie w oparciu o faktycznie poniesione koszty
dostawy energii cieplnej do wezta lub jego wytworzenia w weZle w okresie rozliczeniowym w przeliczeniu

na 1 m2 powierzchni uzytkowej ogrzewanej z wezta i pomnozeniu przez powierzchnig uzytkowa lokalu.

Koszt c.o. lokalu = (koszty dostawy energii cieplnej do wezla /| powierzchnia uzytkowa lokali
ogrzewana z wezla) x powierzchnia uzytkowa lokalu.

W przypadku rozliczenia wykonanego przez firme zewnetrzng koszty rozliczenia lokalu zostang powigkszone
o koszty ustugi rozliczeniowe;.

IV. Zasady rozliczania kosztow dostawy cieplej wody uzytkowej

1.

2.

Comiesieczna zaliczka na poczet dostawy c.w.u. jest iloczynem $redniej ilosci m? zuzytej cieplej wody z kwartaiu
poprzedniego i stawki zaliczkowej podgrzania 1 m3 zimnej wody.

Podstawg ustalania przez KTBS stawki zaliczkowej 1 m3 c.w.u. w budynku przy ul. Puscha nr 9 sg
prognozowane koszty zakupu od MPEC Kielce energii cieplnej przeznaczonej do podgrzania wody.

Koricowy koszt podgrzania wody dia celéw c.w.u dostarczanej dla danego lokalu w budynku przy ul. Puscha
nr 9 (za okres rozliczeniowy) ustala si¢ mnozac sume wskazan wodomierza c.w.u. dla lokalu przez stawke
rzeczywistg podgrzania 1m3 zimnej wody, stanowigcg sume poniesionych rzeczywistych kosztow podgrzania
1 m3 zimnej wody.

Podstawg ustalania przez KTBS stawki zaliczkowej 1 m® c.w.u. dla budynkéw na Osiediu Sieje sg
prognozowane koszty wytworzenia energii cieplnej przez kottownie gazowe, oraz koszty zakupu wody wraz
z odprowadzeniem Sciekow.

Koncowy koszt podgrzania wody dla celow ¢.w.u dostarczanej dla danego lokalu w budynkach mieszkalnych na
Osiedlu Sieje (za okres rozliczeniowy) ustala sie mnozac sume wskazan wodomierza cieptej wody dia lokalu
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przez stawke rzeczywistg podgrzania 1m? zimnej wody, stanowigcg sume poniesionych rzeczywistych kosztow
podgrzania 1 m3 zimnej wody oraz kosztéw zakupu wody i odprowadzenia $ciekow dla celow c.w.u.

V. Rozliczenie kosztow c.o. i c.w.u. w przypadku zmiany uzytkownikow lokali

1. Przy zmianie uzytkownika lokalu w ciagu okresu rozliczeniowego dokonuje sig odczytéw wskazan wodomierza
cieptej wody (tzw. odczytéw posrednich ) ktdre zostajg odnotowane w protokole zdawczo- odbiorczym lokalu.

2. Koszty c.o. naliczane sg proporcjonalnie do faktycznego okresu uzytkowania lokalu.

3. Koszty c.w.u. rozliczane sg w oparciu o odczyt posredni i korficowy wodomierza cieptej wody.

4. Rozliczenie kosztow ¢.0. i c.w.u. nastepuje po zakonczeniu okresu rozliczeniowego na podstawie koricowych
kosztéw energii dla potrzeb c.o. i c.w.u.

5. Ewentualne niedoplaty z tytutu kosztow c.o. i c.w.u w przypadku poprzedniego uzytkownika lokalu rozliczane sg
z kauciji zabezpieczajacej roszczenia z tytutu najmu mieszkania.

6. W przypadku nadptaty, KTBS zwraca réznice na konto wskazane przez dotychczasowego uzytkownika lokalu po
rozliczeniu koficowym kosztéw c.o. i c.w.u.

7. Dopuszcza sie mozliwo$é odmiennego rozliczenia kosztéw c.o. i c.w.u. w przypadku zmiany uzytkownikdw lokali
w drodze stosownego porozumienia pomiedzy dotychczasowym i nowym uzytkownikiem oraz KTBS.

VI. Postanowienia dodatkowe

1. Uzytkownik lokalu zobowigzany jest do wnoszenia zaliczkowych optat miesiecznych za zuzycie energii cieplnej
na potrzeby c.0. i c.w. w ciggu catego okresu rozliczeniowego - nalezno$ci te wnoszone sa facznie z innymi
oplatami z tytutu uzytkowania lokalu.

2. O zmianie wysokosci opfat zaliczkowych KTBS zaWIadamla uzytkownikdéw lokali na pismie lub w informacji
0 opfacie miesiecznej za lokall.

3. Odczyty wskazan urzadzen pomiarowych ¢.w.u. dokonywane sa;

a) kwartalnie - dla rozliczenia optat za dostawe c.w.u (wediug wskazan wodomierza i przyjetej stawki
zaliczkowej),

b) na koniec okresu rozliczeniowego — w celu rozliczenia kofcowego kosztéw dostawy c.w.u. do
lokali.

4. O terminie odczytéw koricowych c.w.u. uzytkownicy lokali bedg powiadamiani pisemnie poprzez informacje
umieszczone na tablicach ogtoszen — najpdzniej na 7 dni przed datg dokonania odczytu.

5. Uzytkownik lokalu jest zobowigzany umozliwi¢ upowaznionej osobie dokonanie odczytu w zaplanowanym
terminie oraz kazdorazowo w przypadku przeprowadzania kontroli sprawnos$ci urzadzen pomiarowych.

6. Jesli dokonanie odczytu nie jest moZliwe— rozliczenie kosztdw c.w.u. nastepuje na podstawie Sredniego zuzycia
z dwéch poprzednich okreséw rozliczeniowych.

7. Koncowe rozliczenie kosztdw c.o. i c.w.u. nastepuje w terminie 60 dni po zakoriczeniu okresu rozliczeniowego.
Termin ten moze ulec zmianie w przypadku wystapienia przyczyn niezaleznych od KTBS. Ogltoszenie o zmianie
terminu dostarczenia rozliczenia zostanie zamieszczone na tablicy ogtoszen w budynku. Wraz z powyzszym
rozliczeniem uzytkownik lokalu otrzymuje nieodplatnie informacje o rozliczeniach kosztow zakupu
ciepla. Zakres przekazywanych uzytkownikom lokali informacji o kosztach oraz zuzyciu ciepta zostanie
okreslony zgodnie z obowigzujacymi przepisami.

8. Reklamacje dotyczace indywidualnych rozliczen moga byé skiadane w terminie 14 dni od daty otrzymania
rozliczenia. Reklamacje rozpatrywane sa w ciagu 30 dni od uptywu terminu ich sktadania. Ztozenie reklamacii
wstrzymuje rozliczenie indywidualnego odbiorcy do momentu jej wyjasnienia. W uzasadnionych przypadkach
termin sktadania reklamaciji, na wniosek uzytkownika moze by¢ wydtuzony.

9. Rdznice wynikajace z rozpatrzenia reklamacji uwzgledniane sa w kolejnym okresie rozliczeniowym.

10. Rozliczenia indywidualne roznoszone sg do indywidualnych skrytek pocztowych w terminie do 31 sierpnia.

11. W przypadku utraty druku rozliczenia przez uzytkownika, rozliczenie na wniosek zostanie wydane w siedzibie
KTBS.
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Nadpfaty, w przypadku braku zobowigzah wobec KTBS, bedg przeniesione na poczet optat czynszowych
nastgpnych miesiecy lub na pisemny wniosek najemcy mogq by¢ zwrocone na wskazane konto osobiste
z potragceniem kosztow przelewu. W przypadku zobowigzan wobec KTBS (np.: zaleglosci z tytulu czynszu,
odsetki itp.) nadptate przekazuije sig na poczet sptaty w/w zobowigzan.

Niedoplaty nalezy uregulowa¢ w terminie 30 dni od daty otrzymania rozliczenia.

UZytkownikowi lokalu nie przystuguje prawo do roszczenia o odsetki w przypadku wystapienia nadptaty, a KTBS
nie bedzie naliczat odsetek z tytutu niedoplaty jaka wynikta z rozliczenia wyzej wymienionych oplat — przy
zachowaniu terminéw okreslonych w ninigjszym regulaminie.

Decyzje o rozpoczeciu, zakonczeniu, przerwaniu i wznowieniu dostaw ciepta do budynku podejmuje Zarzad
KTBS. Informacje o powyzszej sprawie umieszczane sg na tablicach informacyjnych na klatkach schodowych
budynku.

Zasady eksploataciji instalacji c.o. i c.w.u.

Uzytkownicy lokali zobowigzani sg do niezwlocznego powiadamiania KTBS o zauwazonych wadach Ilub
usterkach zamontowanych urzadzen pomiarowych oraz innych elementéw instalacji c.oi c.w.u.
UZzytkownik nie moze samowolnie dokonywaé jakichkolwiek przerobek zaworow grzejnikowych, kryzowan lub
manipulowac przy licznikach ciepta i wodomierzach.
Grzejnik, w celu ich prawidiowego funkcjonowania, nie powinien by¢ zasfaniany np. przez obudowy lub suszong
bielizne.
Stwierdzenie faktu manipulacii przy licznikach ciepta - ich demontaz, uszkodzenia plomb, itp. moze spowodowaé
skierowanie sprawy na droge postepowania sadowego.
Najemca lokalu nie moze odtgczy¢ sie od ogdinej instalacji w budynku, a takze nie moze dokonywaé
samodzielnie przerobek instalacji c.o. i c.w.u. bez zgody KTBS.
Niedopuszczalna jest jakakolwiek ingerencja uzytkownikéw lokali w instalacje c.o. lub c.w.u., a w szczegbinosci:
a) montaz dodatkowych grzejnikdw lub dokfadanie elementéw grzejnych do istniejacych grzejnikow,
b) wymiana istniejgcych grzejnikow bez zgody KTBS,
c) wymiana zawordw przygrzejnikowych bez zgody KTBS,
d) wymiana zaworow termostatycznych bez zgody KTBS,
e) zmiana nastaw wstepnych zaworéw,
f) demontaz grzejnikdw,
g) samowolne spuszczanie wody z instalacji c.o. lub z jej czesci.
Za wszelkie uszkodzenia i dziatania o ktérych mowa pkt 5 i 6 uzytkownik lokalu ponosi odpowiedzialno$é
finansowa. :
W pomieszczeniach mieszkalnych o temperaturze obliczeniowej 20°C i wyZzszej nie mozna utrzymywaé
temperatury nizszej niz 16°C.

VIIl. Postanowienia koncowe

1.

Niniejszy regulamin zostat zatwierdzony przez Zarzad KTBS uchwatg nr 1/26/2022 r. z dn. 23.12.2022 .
i obowigzuje od dnia 23.12.2022 .

Zarzad

Kieleckiego Towarzystwa
Budownictwa Spolecznego Sp. z 0.0.

PREZE4 ZARZADU
Winic _M'z Zyla
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