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REGULAMIN ROZLICZANIA KOSZTOW CENTRALNEGO OGRZEWANIA ORAZ
KOSZTOW ZA PODGRZANIE WODY UZYTKOWEJ DOSTARCZANEJ Z SIECI
WODOCIAGOWEJ DLA BUDYNKOW ZLOKALIZOWANYCH PRZY
UL.G. ZAPOLSKIEJ 43A, 43B, 43C W KIELCACH.

ZAKRES STOSOWANIA.

Niniejszy regulamin okresla zasady rozliczania kosztéw centralnego ogrzewania
oraz kosztéw za podgrzanie wody uzytkowej dostarczanej z sieci wodociggowej dla
lokali mieszkalnych zlokalizowanych w budynkach przy ul. G. Zapolskiej 43A, 43B,
43C w Kielcach, nalezagcych do Kieleckiego Towarzystwa Budownictwa
Spotecznego Sp. z 0.0. zwanej dalej KTBS Sp. z 0.0.

Rozliczenia kosztéw Centralnego Ogrzewania wediug zasad okreslonych
w niniejszym regulaminie obowigzuje od dnia 23.12.2022 r.

POSTANOWIENIA OGOLNE, DEFINICJE | OKRESLENIA

Uzyte w regulaminie okreslenia oznaczajg;

a. Powierzchnia ogrzewanego lokalu mieszkalnego (powierzchnia
obliczeniowa lokalu) - przyjmuje sie powierzchnie uzytkowa Ilokalu
mieszkalnego.

b. Dostawca energii ciepinej - Migjskie Przedsiebiorstwo Energetyki Cieplnej Spoétka
z 0.0. w Kielcach (MPEC).

c. Okres rozliczeniowy - okres 12 miesiecy przy czym poczatek ustala sie na
dzien 1 stycznia a koniec na dzien 31 grudnia kazdego roku.

d. Licznik ciepta (cieptomierz) - jest to urzadzenie pomiarowe posiadajace swoj
numer fabryczny, rejestrujace zuzycie ciepta. Liczniki ciepta podlega
legalizaciji zgodnie z wytycznymi producenta danego urzgdzenia oraz
przepisami Prawa o Miarach.

e. Odczytu indywidualnych licznikéw ciepta oraz rozliczenia kosztéw ogrzewania
oraz kosztéw podgrzania wody uzytkowej dokonuje firma rozliczeniowa lub
KTBS Sp. zo.0.

f. Powierzchnia wspéina budynkéw - do powierzchni wspéinej budynku zalicza sie
klatki schodowe, pomieszczenia techniczne, pomieszczenia gospodarcze,
wézkownie, itp.

d. Koszty stale - to optaty za moc zaméwiong [MW)] oraz opiaty za ustugi
przesytowe ustalone na podstawie faktur od dostawcy energii ciepinej (MPEC)
dla budynkéw przy ul. Zapolskiej 43A, 43B, 43C w Kielcach.

h. Koszty zmienne - to optaty za zmienne ustugi przesylowe optaty za zuzycie
energii cieplnej [GJ], ktérej ilosé rejestrowana jest w oparciu o wskazania
gtdwnego licznika ciepta ustalone na podstawie faktur od dostawcy energii
cieplnej (MPEC) dla budynkéw przy ul. Zapolskiej 43A, 43B, 43C w Kielcach.

i. Koszty zmienne dla centralnego ogrzewania - stanowig roznice pomiedzy
kosztami zmiennymi a kosztami podgrzania wody uzytkowe;.

J. Koszty podgrzania wody uzytkowej - to optaty za zmienne ustugi
przesylowe i zuzycie energii cieplnej [GJ], ktérej ilosé rejestrowana jest
W oparciu o wskazania cieptomierza mierzacego zuzycie ciepta zuzytego do



podgrzanie wody uzytkowej. (koszty jednostkowe ustalane sg na podstawie
faktur od dostawcy).

k. koszty ogrzania powierzchni wspolnej - stanowig réznice pomiedzy kosztami
zmiennymi dla centralnego ogrzewania a sumg kosztéw zmiennych
wyliczonych na postawie wskazan cieptomierzy mierzacych zuzycie ciepta
w lokalach mieszkalnych (suma wskazan cieptomierzy dla lokali mieszkalnych
zlokalizowanych w budynkach).

. Wspdiczynniki wyrownawcze - wspotczynniki korygujgce rozliczenie kosztéw
zmiennych ogrzewania ze wzgledu na potozenie lokalu mieszkalnego w bryle
budynku.

2. Dokonywanie odczytéw licznikbw odbywaé sie biedzie na koniec okresu
rozliczeniowego, tj. do 15 stycznia kazdego roku.

a. Koncowe rozliczenie kosztéw centralnego ogrzewania oraz kosztéw podgrzania
wody uzytkowej nastepuje w terminie 60 dni po zakoriczeniu okresu rozliczeniowego.
Termin ten moze ulec zmianie w przypadku wystgpienia przyczyn niezaleznych od
KTBS Sp. z.0.0. Ogloszenie o zmianie terminu.dostarczenia rozliczenia zostanie
zamieszczone na tablicach ogloszen w budynkach. Wraz z powyzszym
rozliczeniem uzytkownik lokalu otrzymuje nieodplatnie informacje
o rozliczeniach kosztow zakupu ciepla. Zakres przekazywanych uzytkownikom
lokali informacji o kosztach oraz zuzyciu ciepla zostanie okreslony zgodnie
z obowiazujacymi przepisami.

b. Reklamacje dotyczgce indywidualnych rozliczenh moga byé sktadane w terminie 14
dni od daty otrzymania rozliczenia. Reklamacje rozpatrywane sa w ciggu 30 dni od
uptywu terminu ich sktadania. Ztozenie reklamacji nie wstrzymuje zobowigzania
finansowego wynikajacego z rozliczenia najemcy.

c. Roéznice wynikajgce z rozpatrzenia reklamacji uwzglednia sie w kolejnym okresie
rozliczeniowym.

d. Rozliczenia indywidualne roznoszone s3 do indywidualnych skrytek pocztowych.

e. W przypadku utraty druku rozliczenia przez uzytkownika lokalu, rozliczenie na
wniosek Najemcy zostanie wydane w siedzibie KTBS Sp. z. o.0.

f. Nadpfaty w przypadku braku zobowigzan wobec KTBS Sp. z.0.0., beda przeniesione
na poczet opfat czynszowych nastepnych miesiecy lub na pisemny wniosek
najemcy moga by¢ zwrdcone na wskazane konto osobiste z potragceniem kosztow
przelewu. W przypadku zobowigzan wobec KTBS Sp. z.0.0. (np.: zalegtosci z tytutu
czynszu, odsetki itp.) nadptaty przekazuje sie na poczet sptaty w/w zobowigzan.

dg. Niedoptaty nalezy uregulowaé w terminie 30 dni od daty otrzymania rozliczenia.

h. Najemcy lokalu nie przystuguje prawo do roszczenia o odsetki w przypadku
wystgpienia nadptaty, a KTBS Sp. z.0.0. nie bedzie nalicza¢ odsetek z tytutu
niedoptaty jaka wynika z rozliczenia wyzej wymienionych optat - przy
zachowaniu terminéw okreslonych w niniejszym regulaminie.

i. Decyzje o rozpoczeciu, zakofnczeniu, przerwaniu i wznowieniu dostaw ciepta do
budynku podejmuje Zarzad KTBS Sp. z.0.0. Informacje o powyzszej sprawie
umieszczane sa na tablicach intonacyjnych znajdujgcych sie na klatkach
schodowych budynkdw.

j- Na wniosek uzytkownika lokalu Kieleckie Towarzystwo Budownictwa
Spotecznego Sp. z 0.0. z siedziba w Kielcach nieodplatnie przekaze miesieczna
informacje o zuzyciu ciepta w budynku.

(



3.

Obowigzek legalizacii licznika, o ktorym mowa w Ustawie ,,Prawo o Miarach, nalezy
do KTBS Sp. z 0.0, koszty legalizacji obcigzy koszty eksploatacji
poszczegoélnych lokali w réwnej wysokosci. Obowigzek dotrzymania okreséw
legalizacji nalezy do KTBS Sp. z 0.0.

W przypadku koniecznos$ci wymiany indywidualnego licznika ciepta KTBS Sp. zo.0.
sporzadzi stosownga notatke z zapisami aktualnych standw licznika.

Koszty zwigzane z naprawg uszkodzonego licznika ciepta lub wymiang baterii
zostang pokryte przez KTBS Sp. z 0.0. pod warunkiem, ze uszkodzenie to wystgpito
nie z winy najemcy. Jezeli najemca spowodowat uszkodzenie licznika ciepta to
zostanie obcigzony kosztami naprawy.

ZASADY _EKSPLOATACJI INSTALACJI CENTRALNEGO OGRZEWANIA | CIEPLEJ
WODY UZYTKOWEJ.

1.

Najemcy lokali zobowigzani sa do niezwlocznego powiadamiania KTBS
Sp. z o0.0. 0 zauwazonych wadach lub usterkach zamontowanych urzadzen
pomiarowych oraz innych elementéw instalacji centralnego ogrzewania i cieplej
wody uzytkowe;.

Najemca nie moze samowolnie dokonywaé jakichkolwiek przerdbek zawordw
grzejnikowych, kryzowa lub manipulowaé przy licznikach ciepta i wodomierzach.
Grzejnik w celu ich prawidiowego funkcjonowania, nie powinien by¢ zastaniany
np. przez obudowy lub suszona bielizng.

Stwierdzenie faktu manipulacji przy licznikach ciepta - ich demontaz, uszkodzenia
plomb, itp. moze spowodowadé skierowanie sprawy na droge postepowania sagdowego.

Najemca lokalu nie moze odtaczy¢ sie od ogdlnej instalacji w budynku, a takze nie

moze dokonywaé samodzielnie przerdbek instalacji centralnego ogrzewania

i cieplej wody uzytkowej bez zgody KTBS Sp. z 0.0.

Niedopuszczalna jest jakakolwiek ingerencja uzytkownikéw lokali w instalacje

centralnego ogrzewania lub instalacji cieplej wody uzytkowej a w szczegdlnosci:
a. montaz dodatkowych grzejnikdéw lub doktadanie elementéw grzejnych do

istniejgcych grzejnikéw,

wymiana istniejacych grzejnikéw bez zgody KTBS Sp. z.0.0.

wymiana zawordw grzejnikowych bez zgody KTBS Sp. z.0.0.

wymiana zawordw termostatycznych bez zgody KTBS Sp. z.0.0.

zZmiana nastaw wstepnych zaworow,

demontaz grzejnikow,

g. samowoine spuszczanie wody z instalacji centralnego ogrzewania lub jej czesci.

e poym

Za wszelkie uszkodzenia i dziatania o ktérych mowa pkt 5 i 6 uzytkownik lokalu
(najemca) ponosi odpowiedzialnos¢ finansowa.

W pomieszczeniach mieszkalnych o temperaturze obliczeniowej 20°C i wyzszej
nie mozna utrzymywac temperatury nizszej niz 16°C.

ROZLICZENIE KOSZTOW CENTRALNEGO OGRZEWANIA ORAZ
KOSZTOW PODGRZANIA WODY UZYTKOWEJ W PRZYPADKU ZMIANY
NAJEMCOW LOKALI.

1.

Przy zmianie Najemcy lokalu w ciggu okresu rozliczeniowego dokonuje sie



odczytow wskazan wodomierza cieplej wody (tzw. odczytow posrednich) ktére
zostaja odnotowane w protokole zdawczo- odbiorczym lokalu.

2. Koszty centralnego ogrzewania tj., koszty stale oraz koszty ogrzania
powierzchni wspélnej naliczane sie proporcjonalnie do faktycznego okresu
uzytkowania lokalu natomiast koszty zmienne zgodnie ze wskazaniem
cieptomierza dla danego lokalu mieszkalnego w oparciu o odczyt koricowy
i posredni.

3. Koszty podgrzania wody uzytkowej rozliczane sigw oparciu o odczyt posredni
i koncowy wodomierza cieplej wody.

4. Rozliczenie kosztéw centralnego ogrzewania i podgrzania wody uzytkowej
nastepuje po zakoriczeniu okresu rozliczeniowego na podstawie koricowych
kosztéw energii dla potrzeb centralnego ogrzewania i podgrzania wody
uzytkowe;.

5. Ewentualne niedoptaty z tytutu kosztéw centralnego ogrzewania i podgrzania
wody uzytkowej w przypadku rozwigzania umowy najmu lokalu rozliczane sie
z kaucji zabezpieczajacej roszczenia z tytutu najmu mieszkania.

6. W przypadku nadptaty KTBS Sp. z 0.0. zwraca roéznice na konto wskazane
przez dotychczasowego najemcy lokalu po rozliczeniu koficowym kosztow
centralnego ogrzewania i podgrzania wody uzytkowe;.

7. Dopuszcza sie mozliwosé odmiennego rozliczenia kosztéw centralnego
ogrzewania i podgrzania wody uzytkowej w przypadku zmiany Najemcéw
lokali w drodze stosownego porozumienia pomiedzy dotychczasowym
i nowym Najemca oraz KTBS Sp. z o0.0.

ZASADY ROZLICZANIA KQSZT()W CENTRALNEGO OGRZEWANIA DLA
LOKALI MIESZKALNYCH.

1. Dostawa energii cieplnej do budynkéw odbywa sie ze zrddet ciepta dostawcy
za posrednictwem sieci cieplnych, w ktérych no$nikiem jest ciepta woda. Na
potrzeby centralnego ogrzewania temperatura nosnika jest zmienna, zalezna
od temperatury zewnetrzne;j.

2. Catkowite koszty centralnego ogrzewania budynkéw przy ul. Zapolskiej 43A,
43B, 43C, obejmuja koszty stale oraz koszty zmienne dla centralnego
ogrzewania.

3. Opftaty za centraine ogrzewanie dla lokalu mieszkalnego rozliczane sie na podstawie:

a. kosztow statych oraz kosztéw ogrzewania powierzchni wspélnej - ktére
rozliczane si¢ proporcjonalnie do powierzchni uzytkowej lokali mieszkalnych
(jako udziat procentowy powierzchni uzytkowej lokalu mieszkalnego
w powierzchni wszystkich lokali mieszkalnych znajdujacych sie w budynkach).
W przypadku niepetnego miesigca nhajmu lokalu mieszkalnego powyzsze koszty
wyliczane sg proporcjonalnie do wynajetych dni miesigca.

b. kosztéw zmiennych - rozliczane wykonywane jest na podstawie zuzycia
ciepta zarejestrowanego przez indywidualny cieptomierz dla lokalu
mieszkalnego pomnozonego przez wspétczynnik wyrownawczy okreslony
dia danego lokalu i obowigzujgcych kosztéw jednostkowych, ktére obejmuija
optaty za zmienne ustugi przesylowe oraz optaty za zuzycia energii cieplnej
(wyszczegobinione na fakturze od dostawcy).



4. Na pokrycie kosztéw centralnego ogrzewania najemcy wnosi indywidualne optaty
zaliczkowe proporcjonalnie do powierzchni uzytkowej lokali przez caty okres
rozliczeniowy tj. od 1 stycznia do 31 grudnia kazdego roku (12 m-cy), w wysoko$ci
zaleznej od kosztow ogrzewania danego lokalu za poprzedni okres rozliczeniowy.
Prognozowanie wysokoé"ci indywidualnych zaliczek lokali dokonywane jest przez
firme rozliczeniowg lub KTBS Sp. z 0.0. podczas rozliczenia kosztéw ogrzewania za
poprzedni okres rozliczeniowy, z uwzglednieniem ponizszych warunkéw:

a. Prognoza indywidualnych stawek zaliczkowych powinna uwzgledniac
jednostkowe koszty ogrzewania lokali [z/m?] w ostatnim okresie
rozliczeniowym, s$rednig temperature zewnetrzng i diugos$ci ostatniego
sezonu grzewczego, przewidywany wzrost kosztéw ogrzewania na nastepny
okres rozliczeniowy oraz rezerwe ha wypadek wystapienia niekorzystnych
temperatur zewnetrznych.

b. Wysoko$é¢ nowych stawek zaliczkowych optat zmiennych oraz termin ich
wprowadzenia moze byé drukowany na indywidualnych rozliczeniach
kosztéw ogrzewania lokali mieszkalnych.

5. W przypadku wystgpienia wyjatkowo niekorzystnych warunkéw pogodowych
lub nieprzewidzianego wzrostu cen ciepta w taryfie dostawcy, KTBS Sp. z o.0.
moze podwyzszy¢ wysokos$é zaliczek w trakcie trwania okresu rozliczeniowego.

6. Powstate w wyniku rozliczenia réznice miedzy poniesionymi kosztami
a wniesionymi optatami zaliczkowymi za okres rozliczeniowy:

v" nadptata bedzie przeniesiona na poczet optat czynszowych nastepnych miesiecy,

v' niedoptata wymaga uregulowania przy wptacie biezgcego czynszu,
z mozliwoscig roztozenia zalegtosci na trzy raty miesieczne, w sytuacji
wyjatkowej, na wniosek uzytkownika i po wyrazeniu zgody przez KTBS
Sp.zo.0.

7. Uzytkownik lokalu nie moze odtaczyé lokalu od instalacji centralnego
ogrzewania.

8. W przypadku stwierdzenia przez uprawnionego pracownika KTBS Sp. z 0.0.
lub finny rozliczeniowej, Zze cieptomierz ulegt uszkodzeniu nie z winy Najemcy
rozliczenie kosztéw ogrzewania takiego lokalu skalkulowane bedzie na podstawie:

a. kosztéw statych i kosztéw ogrzewania powierzchni wspoélinych obliczonych
jak dla lokali opomiarowanych,

b. kosztéw zmiennych obliczonych, jako iloczyn powierzchni uzytkowej tego
lokalu i liczby jednostek rozliczeniowych kosztéw zmiennych
przypadajacych na 1 m? powierzchni uzytkowej lokali opomiarowanych,
wyliczonych jako iloraz sumy wskazan cieptomierzy dla wszystkich lokali
mieszkalnych ktérych liczniki ciepta wskazaly prawidiowe zuzycie
ciepta i sumy powierzchni tych lokali.

9. W przypadku uszkodzenia cieptomierza przez najemce lub uniemozliwienie
przez najemce lokalu dokonania odczytu lub kontroli, rozliczenie kosztéw
ogrzewania takiego lokalu skalkulowane bedzie jako odszkodowanie dla
pozostatych uzytkownikéw lokali opomiarowanych w danej nieruchomosci na
podstawie:



a. kosztéw statych | kosztéw ogrzewania powierzchni wspolnych
obliczonych jak dla lokali opomiarowanych,

b. kosztéw zmiennych obliczonych, jako iloczyn powierzchni tego lokalu i liczby
jednostek rozliczeniowych kosztéw zmiennych przypadajgcych na 1 m?
powierzchni obliczeniowej lokalu opomiarowanego w ktorym  wystapit
maksymalny jednostkowy koszt ogrzewania 1 m? dla danego lokalu
mieszkalnego.

VI. ZASADY ROZLICZANIA KOSZTOW PODGRZANIA CIEPLEJ WODY UZYTKOWEJ

1.

Koszty podgrzania wody uzytkowej dla budynkéw przy ul. Zapolskiej 43A, 43B, 43C to
oplaty za zmienne ustugi przesylowe i zuzycie energii cieplnej [GJ], ktorej ilos¢
rejestrowana jest w oparciu o wskazania cieptomierza mierzacego zuzycie ciepta
zuzytego do podgrzanie wody uzytkowej (koszty jednostkowe ustalane na podstawie
faktur od dostawcy).

Na pokrycie kosztéw podgrzania wody uzytkowej najemcy wnoszg comiesigczng
zaliczke, ktéra jest iloczynem $éredniej ilosci zuzytej cieplej wody z kwartatu
poprzedniego za dany lokal i stawki zaliczkowej podgrzania 1 m® zimnej wody.
Opfaty zaliczkowe za podgrzanie wody uzytkowej zostang rozliczone w okresie tj.
od 1 stycznia do 31 grudnia kazdego roku (12 miesiecy). Prognozowanie wysokosci
zaliczek za pogrzanie wody ustalane sg przez firm rozliczeniowg lub KTBS
Sp. z 0.0. na podstawie rozliczenia kosztéw podgrzania cieplej wody uzytkowej za
poprzedni okres rozliczeniowy oraz kosztéw zakupu od dostawcy energii cieplnej.
Koszt podgrzania 1 m® wody uzytkowej jest ilorazem kosztéw za podgrzanie wody
uzytkowej i sumy zuzycia cieplej wody uzytkowej dla budynkéw w danym okresie
rozliczeniowym.

Koncowy koszt podgrzania wody uzytkowej dla celéw cieplej wody uzytkowej
dostarczanej dla danego lokalu mieszkalnego w budynku ul. G. Zapolskiej 43A, 43B,
43C (za okres rozliczeniowy) ustala sie¢ mrozgc sumy wskazan wodomierza cieplej
wody uzytkowej dla lokalu mieszkalnego przez stawke rzeczywistg podgrzania 1 m?3
zimnej wody, stanowiac sumy poniesionych rzeczywistych kosztéw podgrzania

1 m® zimnej wody u dostawcy.

Catkowity koszt cieplej wody uzytkowej stanowi suma kosztéw zimnej wody
uzytkowej wraz ze $ciekami (wedtug obowigzujacej stawki od dostawcy) i kosztami
pogrzania wody uzytkowej (zimna woda + $cieki + koszty pogrzania wody).

Vi. POSTANOWIENIA KONCOWE

Niniejszy regulamin zostat zatwierdzony przez Zarzad KTBS Uchwatg Zarzadu
KTBS Sp. zo0. 0. nr 2/26/2022 z dn., 23.12.2022r. r. i obowigzuje od dnia

23.12.2022r.
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Kieleckiego Towarzystwa
Budownictwa Spotecznego Sp. zo.0.



